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PARA PUBLICACIÓN INMEDIATA 
24 de noviembre de 2025 
 
El Departamento de Salud y Servicios Humanos del Condado Fort Bend Obtiene la Acreditación de 

PHAB, Convirtiéndose en un Departamento de Salud Reconocido a Nivel Nacional 
 

Rosenberg, Texas — El Departamento de Salud y Servicios Humanos del Condado Fort Bend (FBCHHS) 
anunció hoy que ha recibido la acreditación nacional otorgada por la Junta de Acreditación de Salud 
Pública (PHAB, por sus siglas en inglés). Establecida en 2007, PHAB es una organización sin fines de 
lucro que administra el programa nacional de acreditación, cuyo objetivo es promover y transformar la 
práctica de la salud pública mediante el fomento de la mejora del desempeño, una infraestructura sólida 
y la innovación. Esta designación representa un logro significativo que reconoce el compromiso continuo 
de FBCHHS con la calidad, la responsabilidad y la prestación de servicios de salud pública centrados en 
la comunidad. 

 

“Este es un momento historico para nuestro departamento y para el Condado Fort Bend. Obtener la 
acreditación de PHAB valida la dedicación, la experiencia y los incansables esfuerzos de nuestro equipo, 
y subraya nuestro compromiso inquebrantable con la excelencia, la mejora continua y la prestación 
equitativa de servicios de salud pública”, afirmó la Directora de Salud y Autoridad en Salud Local, la Dra. 
Letosha Gale-Lowe, quien ha impulsado el proceso de acreditación tras asumir los esfuerzos iniciales 
encabezados por la anterior Directora de Salud y Autoridad en Salud Local, la Dra. Jacquelyn Minter, y la 
Especialista en Innovación, Carrie Rai. “Este logro reafirma la fortaleza, la responsabilidad y los altos 
estándares que han guiado a nuestro departamento de salud a lo largo de nuestra trayectoria”. 

 

El proceso de acreditación de PHAB evalúa todos los aspectos operativos de un departamento de salud 
—desde la prestación de programas y la gestión del desempeño hasta la participación comunitaria y la 
eficacia organizacional. Para obtener esta designación, el Departamento de Salud y Servicios Humanos 
del Condado Fort Bend llevó a cabo un riguroso proceso de varios años que incluyó una preparación 
exhaustiva, la presentación de una solicitud detallada y una revisión integral por parte del comité 
evaluador de PHAB. Cumplir con los estándares nacionales de PHAB reafirma la dedicación de FBCHHS 
a una práctica de salud pública de alta calidad y a la mejora continua. 

 

"Estamos increíblemente orgullosos del Departamento de Salud y Servicios Humanos por alcanzar este 
importante logro. Obtener la acreditación de PHAB no solo fortalece la confianza pública, sino que 
también reafirma el compromiso del Condado Fort Bend con la transparencia, la responsabilidad y un 
servicio excepcional", afirmó el Juez del Condado Fort Bend, KP George. "Este logro refleja el arduo 
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trabajo y la dedicación de nuestros profesionales de salud pública, quienes constantemente se 
esfuerzan al máximo para proteger y mejorar el bienestar de nuestra comunidad". 

 

Con esta acreditación, el Departamento de Salud y Servicios Humanos del Condado Fort Bend se une a 
un grupo selecto de departamentos de salud reconocidos a nivel nacional por cumplir con estrictos 
estándares de excelencia operativa y en la prestación de servicios, convirtiéndose en el noveno 
departamento de salud acreditado por PHAB en el Estado de Texas. Este proceso requirió una 
profunda colaboración entre programas y divisiones, lo que demuestra aún más el compromiso del 
departamento con brindar servicios a los residentes de manera efectiva y eficiente. 

 

"El proceso de PHAB requirió una profunda reflexión y una evaluación exhaustiva de cada programa, 
servicio y función interna", afirmó la Directora de la Oficina de Desempeño, Políticas e Innovación (PPI, 
por sus siglas en inglés), la Dra. Shanna Doucet, PhD, MBA, RN, FACHE, CPHQ, LSSBB, quien encabezó 
el esfuerzo de acreditación. "Este logro reafirma la fortaleza, la responsabilidad y los altos estándares 
que han guiado a nuestro departamento de salud a lo largo de nuestra trayectoria. Además, subraya 
nuestra preparación para seguir satisfaciendo las necesidades cambiantes de nuestra comunidad, tanto 
ahora como en el futuro". 

 

Con este reconocimiento a nivel nacional, el Departamento de Salud y Servicios Humanos del Condado 
Fort Bend fortalece su compromiso con la innovación, la calidad y sólidas alianzas comunitarias, 
garantizando que los servicios de salud pública continúen adaptándose, avanzando y satisfaciendo las 
necesidades de los residentes. 

 

FBCHHS extiende su más sincero agradecimiento a todos los Comisionados del Condado de Fort 
Bend—Vincent Morales (Distrito 1), Grady Prestage (Distrito 2), Andy Meyers (Distrito 3) y Dexter McCoy 
(Distrito 4)—por su liderazgo y apoyo continuo a lo largo del proceso de acreditación. El departamento 
ofrece un agradecimiento especial a los Comisionados Grady Prestage y Dexter McCoy por su 
participación activa en las visitas de acreditación de PHAB y por su compromiso con el fortalecimiento 
de los esfuerzos de salud pública del condado. 

### 
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Acerca del Departamento de Salud y Servicios Humanos del Condado de Fort Bend 

 
El Departamento de Salud y Servicios Humanos del Condado de Fort Bend (FBCHHS, por sus siglas en 
inglés) está comprometido con la promoción y protección de la salud y el bienestar de los residentes del 
Condado de Fort Bend. A través de la prevención e intervención de enfermedades, la preparación y 
respuesta ante emergencias de salud pública, la participación comunitaria y los esfuerzos para 
garantizar la provisión equitativa de necesidades humanas básicas, FBCHHS trabaja para construir 
comunidades más saludables. Nuestra visión es que los vecinos vivan, aprendan, trabajen y se diviertan 
juntos en comunidades vibrantes y prósperas. Obtenga más información sobre el Departamento de 
Salud y Servicios Humanos del Condado Fort Bend en Health &Human Services | Fort Bend County. 

Acerca de la Junta de Acreditación de Salud Pública 

 
La Junta de Acreditación de Salud Pública (PHAB, por sus siglas en inglés) fue creada para servir como el 
organismo nacional de acreditación en salud pública y recibe financiación conjunta de los Centros para 
el Control y la Prevención de Enfermedades y la Fundación Robert Wood Johnson. La acreditación de 
Registros Vitales/Estadísticas de Salud está financiada, en parte, por el Centro Nacional de Estadísticas 
de Salud. El desarrollo de la acreditación nacional de los departamentos de salud pública ha 
involucrado, y cuenta con el apoyo de, líderes y profesionales de la salud pública a nivel nacional, 
estatal, local, tribal y territorial. Para más información, contacte a PHAB Communications en 
communications@phaboard.org. Obtenga más información sobre PHAB y la acreditación en 
www.phaboard.org. 
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